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Chipkarten oder auch Smartcards 
sind aus unserem Alltag nicht mehr 
wegzudenken. Jeder hat heute drei 
bis vier verschiedene Karten in seinem 
Portemonnaie: Banken-, Krankenkas-
sen, Kunden- oder Bonuskarten.  Sie 
dienen aber auch als Türöffner und 
zur Zeiterfassung. Dieser physische 
Zugang wird als „physical access“  
bezeichnet. Andererseits gewähren 
Chipkarten Zugriff auf PCs, geschützte 
Applikationen und vieles mehr – der  
so genannte „logical access“. Lange 
erfüllten Smartcards entweder die 
eine oder aber die andere Funktion, 
wurden also wahlweise für Zugangs-
berechtigungen oder für den sicheren 
Zugriff auf IT-Systeme eingesetzt. 
Die Folge: Eine oft unübersichtliche 
Anzahl von Karten tummelten sich  

in Aktenkoffern, Handtaschen und 
Handschuhfächern.

Chipkarten sind Alleskönner 

Die Verbindung von „logical“ und 
„physical“ access wird inzwischen 
immer häufiger eingesetzt. Unsere 
Kartenmanagement-Lösungen ver-
einen alle Funktionen, die für die si-
chere Ausstellung und Verwaltung von 
Smartcards und digitalen Zertifikaten 
notwendig sind. Sie ermöglichen die 
vollständige Anbindung an Zeit- und 
Zutrittssysteme und machen Smart-
cards damit zu wahren Alleskönnern. 
Die Zukunft gehört multifunktionalen 
Smartcards, die sowohl zur Zutritts-
kontrolle als auch für den Zugang zu 
IT-Systemen verwendet werden.

Eine Karte für alle Fälle
IT-Zugang und Zutrittskontrolle in einem
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Hohe Anforderungen, elegante Lösung

Je vielfältiger die Funktionen einer Smart-
card, desto höher die Ansprüche an das Kar-
tenmanagement-System. Unsere Lösungen 
bestehen aus aufeinander abgestimmten 
Softwarebausteinen. Damit sind viele Pro-
zesse reibungslos machbar:  von der Produk-
tion der Karten und ihrer Personalisierung, 
über das Sperren und Entsperren, bis hin 
zur Ausstellung von Gäste- und Ersatzkarten. 
Dank der frei definierbaren Workflows lassen 
sich unsere Kartenmanagement-Lösungen 
nahtlos in bestehende Systemlandschaften 
integrieren. Sie sind rasch einsetzbar. Da-
durch reduzieren sich die Einführungskosten.

Kluge Karte, einfache Verwaltung

Karte gesperrt, Karte verloren oder PIN ver-
gessen? Kein Problem – dank des Helpdesk-
Assistenten sind Pannen im Handumdrehen 
behoben. Wir vertreten den Standpunkt, dass 
Smartcards zwar sehr viel können müssen, 
deren Verwaltung aber alles andere als kom-
pliziert sein muss. Das erhöht den Nutzungs-
komfort und die Benutzerakzeptanz. Unsere 
Lösungen haben sich in der Praxis bestens 
bewährt und machen allen Beteiligten das 
Leben leichter.

Innovative Software, attraktiver Preis

Alle Software-Komponenten unserer Karten-
management-Systeme passen sich punktge-
nau an unternehmensinterne Anforderungen 
und die bestehende Infrastruktur an. Auch 
Zukunftsorientierung wird hier großgeschrie-
ben: Die fertig entwickelten Software-Module 
sind individuell und flexibel an geänderte An-
forderungen wie z.B. gestiegenes Auftrags-
volumen anpassbar. Dabei werden Budgets 
nicht überstrapaziert.
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Das Framework

PINs/TAN-Briefe Das System umfasst Funktionen zur Auftragssteuerung und Produktionssteuerung
sowie zum Erzeugen und Drucken von PINs und TAN-Briefen.

Key Management Unsere Systeme verfügen über ein integriertes Modul mit einer Schnittstelle zur 
Einbindung kryptografischer Funktionen und der Anbindung von CAs.

Dient der Verwaltung, Steuerung und Überwachung aller Prozessschritte. Sorgt für die Inte-
gration bestehender Prozesse und manueller Arbeitsschritte in den Arbeitsablauf.

Workflow-
Management

Lifecycle-
Management

Informiert über den aktuellen Status einer Chipkarte sowie der dort gespeicherten
Chipanwendungen. Ermöglicht die Nachpersonalisierung von ausgegebenen Karten.

Auftragsverwaltung und 
Protokollierdienst

Sämtliche Aufträge werden lückenlos vom Auftragseingang bis zum Versand gesteuert 
und verwaltet. Der Protokollierdienst erfasst sämtliche Aktionen und Ereignisse revisions-
sicher in einer Datenbank.

Rollenbasierte 
Nutzerverwaltung

Dank rollenbasierter Benutzerverwaltung arbeitet das Kartenmanagement-System bei be-
sonders sicherheitsrelevanten Funktionen mit dem Vieraugenprinzip.
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